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Eğitimin/Bilgilendirme Toplantısının  Adı ve İçeriği Katılımcı Veri kaynağı
Eğitimi/Bilgilendirmeyi 

veren
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Gerçekleşti                                                                                                    
23-24/01/2020                                   

Eğitime katılım sağlayan kişi sayısı 19 'dur. 
Eğitimci/Konuşmacıya dair memnuniyet oranı 
%95,9'dur.                      Eğitim/Bilgilendirme 
Toplantısının sağlamış olduğu memnuniyet oranı 
%93,03 dür.

Temmuz Ağustos Eylül

Kısa Çalışma Ödeneği Bilgilendirme Semineri (Webinar – 
İnternet Üzerinden) (İlgili bürokratların katılımı ile 
gerçekleştirilecek olan seminerde “Kısa Çalışma Ödeneği” 

Üyeler, 
Personel

21.04.2020 tarih ve 
3912 yazısı

TOBB
Gerçekleşti                                                                                                    
27/04/2020

Kurumsal Liderlik ve Etkin Yöneticilik(Yönetim 
Becerileri,Stratejik Planlama ve Yönetim
,İletişim ve Motivasyon,Hedeflerle Yönetim,Başarılı Ekip 
Oluşturma,Problem Çözme ve Etkin Karar Verme 
Teknikleri,Planlama ve Zaman Yönetimi,Müzakere 
Teknikleri,Stres Yönetimi hk.)

Üst Yönetim

POLATLI TİCARET ODASI  2020 EĞİTİM/BİLGİLENDİRME TOPLANTISI TAKİP PLANI                                                                                                      

Sıra 
No:

Aylar Ocak Şubat Mart Nisan Mayıs HaziranKurum 
İçi

Kurum 
Dışı

Ekim Kasım Aralık

Kişisel Verilerin Korunması ve Verbise Korunması 
Kayıt/Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi (KVKK 
Sunumu/Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi Sunumu / 
Soru-Cevap)

Personel 
11.02.2020 tarih ve 
1402 sayılı yazısı

TOBB
Gerçekleşti                                                                                                    
18/02/2020

Eğitim Başvuru;e-kayit.tobb.org.tr

Müşteri Odaklılık ve Müşteri İlişkileri Eğitimi(Müşteri ve 
Tüketici arasındaki fark nedir.?,Müşteri İişkiler Yönetimi Naıl 
Olmalalıdır?,Müşteri Kazanmanın Altın Yolları)

Üyeler, 
Personel

Eğitim Planı/ Üye 
Talebi/  Üye 
Memnuniyet 

Anketleri

Sigortacılık Sektörü Bilgilendirme Toplantısı(Sigortacılık 
Sektörünün Gelişimi,Acentelik Mesleğinin Güncel 
Verileri,Acentelik Mevxuatı,Sektörün Sorunları vb.)

ESTİM EĞİTİM 
DANIŞMANLIK 

Dr.Emine ALGÜL

Gerçekleşti                                                                                                    
24/02/2020

Bilgilendirme toplantısına katılım sağlayan kişi 
sayısı 24'dür. Eğitimci/Konuşmacıya dair 
memnuniyet oranı %89 dur.                      
Eğitim/Bilgilendirme Toplantısının sağlamış 
olduğu memnuniyet oranı %88,83 dür.

Değişiklik / Açıklama DEĞERLENDİRME/SONUÇ

Finans Yönetimi Eğitimi(Finansın Tanımı ve Amacı,Muhasebe 
ve Çeşitleri,Finansal Tablolar,Finans Matematiği,Finansal Analiz 
ve Kontrol,Sermaye Yönetimi,Planlama ve Bütçeleme,Yatırım 
Bütçelemesi ve Yatırım Kararı,Risk Yönetimi,Finans 
Yönetiminde Yöneticiler Tarafından yapılan Yaygın 
Yanlışlıklar,Yöneticilere Pratik Uygulama Bilgileri Hk.)

Üyeler

Eğitim Planı/ Üye 
Talebi/  Üye 
Memnuniyet 

Anketleri

LIFE EĞİTİM 
DANIŞMANLIK

1

2

7

9

10

11

5

8

Ticaret Sicil İşlemleri Bilgilendirme Toplantısı(E-Randevu 
Sistemi,Karar Örnekleri,Vergi Dairsi tarafından kaydı silinen 
üyelerin Ticaret Sicilden ve Odadan Silinmesi Gerekliliği,İşlem 
Ücretleri,Ticaret Sicil Gazeteleri Teslimleri)

6 Üyeler Üye Talebi

Yönetim Kurulu 
Talebi

 Gerçekleşmedi                                                                      
Açıklama :Tüm Dünyayı 

etkisi altına alan 
koronavirüs salgını gereği 

planlanan eğitim 
gerçekleştirilememiştir.

Planlanan eğitim COVİD-19 Salgını sebebiyle 
iptal edilmiştir.

TİCARET SİCİL 
MÜDÜR V.                

Mustafa ÖZCAN

Gerçekleşti                                                                                                    
28/02/2020

Bilgilendirme toplantısına katılım sağlayan kişi 
sayısı 12'dir. Eğitimci/Konuşmacıya dair 
memnuniyet oranı %91,6 dır.                      
Eğitim/Bilgilendirme Toplantısının sağlamış 
olduğu memnuniyet oranı %85,76 dır.

3 Üyeler, 
Personel

Üye Talebi
TOBB SİGORTACILIK 

MÜDÜRÜ                    
Mevlüt SÖYLEMEZ 

Gerçekleşti                                                                                                    
14/02/2020

Bilgilendirme toplantısına katılım sağlayan kişi 
sayısı 15'dir. Eğitimci/Konuşmacıya dair 
memnuniyet oranı %81,3 dur.                      
Eğitim/Bilgilendirme Toplantısının sağlamış 
olduğu memnuniyet oranı %92,26 dır.

4 Üyeler

IPARD II. 8.Başvuru Çağrı İlanı Bilgilendirme 
Toplantısı(Başvurular Nereye ve Nasıl Yapılır?,Tarım ve 
Balıkçılık Ürünlerinin İşlenmesi ve Pazarlanması ile İlgili Fiziki 
Varlıklara Yönelik Yatırımlar Kapsamında Desteklenen 
Sektörler Nelerdir?,IPARD Programı Sıralama Kriterleri Neden 
Önemlidir?Kimler Başvurabilir?)                                          

Üye Talebi OSMAN ARSLAN
Gerçekleşti                                                                                                    
14/01/2020

Bilgilendirme toplantısına katılım sağlayan kişi 
sayısı 44'dür. Eğitimci/Konuşmacıya dair 
memnuniyet oranı %88,6 dır.                      
Eğitim/Bilgilendirme Toplantısının sağlamış 
olduğu memnuniyet oranı %83,76 dır.

LPG Yetkili İşletme Personeli(Sıvılaştırılmış Petrol Gazı,,LPG 
Depolanmasında ve İkmal İstasyonlarında Yangın Güvenlik 
Önlemleri,Genel Tedbirler,İş Sağlığı ve Güvenliği Mevzuatı,LPG 
Yangınları ve Yapılması Gerekenler)

Üye Çalışanları

Eğitim Planı/ Üye 
Talebi/  Üye 
Memnuniyet 

Anketleri

GLOBAL KARİYER 
EĞİTİM DANIŞMANLIK

 Gerçekleşmedi                                                                      
Açıklama :Tüm Dünyayı 

etkisi altına alan 
koronavirüs salgını gereği 

planlanan eğitim 
gerçekleştirilememiştir.

Planlanan eğitim COVİD-19 Salgını sebebiyle 
iptal edilmiştir.

Kurumlara Göre AB/Ulusal Hibe Programları ve Proje 
Hazırlama Eğitimi (Proje geliştirme, hazırlama, uygulama ve 
değerlendirme süreçleri,AB Programları ve uygulamaları ile 
proje hazırlama hk.)

Üyeler, 
Personel

TMMOB Cafer 
ARSLAN

Üye Talebi

Eğitim Planı/ Üye 
Talebi/  Üye 
Memnuniyet 

Anketleri/Personel 
Talepleri

ESTİM EĞİTİM 
DANIŞMANLIK

 Gerçekleşmedi                                                                      
Açıklama :Tüm Dünyayı 

etkisi altına alan 
koronavirüs salgını gereği 

planlanan eğitim 
gerçekleştirilememiştir.

Planlanan eğitim COVİD-19 Salgını sebebiyle 
iptal edilmiştir.

İnternette Satış ve E-Ticaret Eğitimi(E-Ticarette Başarışızlık 
Nedenleri,BSB,B2C,C2C ticaret Uygulamaları,Dijital 
Sertifikaların ne olduğu,nereden alındığı,ne işe yaradığı,Pazar 
Analizleri ve Eğitimi hk.)

Üyeler

Toplantı Katılım Adresi:
https://zoom.us/j/96270146427?pwd=SVFaZEsx

Gerçekleşti                                                                                                    
03-04/02/2020

Bilgilendirme toplantısına katılım sağlayan kişi 
sayısı 12'dir. Eğitimci/Konuşmacıya dair 
memnuniyet oranı %91,8 dır.                      
Eğitim/Bilgilendirme Toplantısının sağlamış 
olduğu memnuniyet oranı %92,16 dır.
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Ticari Uyuşmazlıklarda Arabuluculuk ve Tahkim
(Webinar – İnternet Üzerinden)

Personel 
17.06.2020 tarih ve 

4906 yazısı
TOBB

Devlet Destekli Ticari Alacak Sigortası Sistemi nedir?   
(İşletmeyi ticari borçların ödenmeme riskine karşı korur.Ticari 
faaliyetlerinizde riskleri en güvenilir şekilde yönetmenizi 
sağlar.Vadeli satış sonrasında belirlenen tarihte ödenmeyen 
alacakların KOBİ’yi sıkıntıya sokmasını ve nakit akışlarını 
bozmasını önler.Firmaların ileriye dönük mali planlarında 
aksamaları ortadan kaldırır.)

Üyeler, 
05.06.2020 tarih ve 
4858 sayılı yazısı

TOBB

Girişimcilik Sohbetleri  Üyeler, 
06.06.2020 tarih ve 

4703 yazısı
TOBB Gerçekleşti   11.6.2020

https://tobb-
org.zoom.us/j/98348852234?pwd=NWVVSHhVQ
kxvT3JIVUV3dXFWWHdrUT09    

Girişimciler için Bilgilendirme Webinarı                          Kredi 
Garanti Fonu nedir?(KGF, teminat yetersizliği nedeniyle kredi 
alamayan işletmelere kefil olur.KGF, işletmelerin finansmana 
erişimine destek olur.)                                                                                                              

Üyeler, 
05.06.2020 tarih ve 

4603 yazısı
TOBB

Gerçekleşti                                                                                                    
10/06/2020   

Gerçekleşti                                                                                                    
04/06/2020

Toplantı Katılım Adresi:
https://tobb-
org.zoom.us/j/99425290934?pwd=TUp1bG1vd
WhpUk50MjZFR01iR2RxQT09
(Zoom Toplantı ID: 99425290934 Şifre: 
TUp1bG1vdWhpUk50MjZFR01iR2RxQT09)

TOBB
09.04.2020 tarih ve 
3642 sayılı yazısı

Üyeler, 

Sigorta Acentalarına Yönelik
Devlet Destekli Ticari Alacak Sigortası Bilgilendirme 
Semineri(Webinar – İnternet Üzerinden)(Sigorta acentelerine 
yönelik gerçekleştirilecek olan seminerde “Devlet Destekli Ticari 
Alacak Sigortası” sistemi anlatılacak olup, seminer sonunda 
sigorta acentelerinin konu hakkındaki soruları 
cevaplandırılacaktır.)

Gerçekleşti                                                                                                    
08/04/2020

Toplantı Adresi:
https://tobb-
org.zoom.us/j/97091714258?pwd=TVByQ3l2Nn
hhaG1JL1FjUFlOM2Ridz09

TOBB
01.06.2020 tarih ve 
4710 sayılı yazısı

Üyeler, 

Ticari Uyuşmazlıklarda Alternatif Çözüm Yöntemleri:
Arabuluculuk ve Tahkim Bilgilendirme Webinarı(Türkiye 
Odalar ve Borsalar Birliği tarafından gerçekleştirilecek olan 
webinarda Ticari Uyuşmazlıklarda Arabuluculuk ve Tahkim 
anlatılacak olup, her iki oturumun sonunda katılımcıların 
soruları cevaplandırılacaktır.)

TOBB
22.04.2020tarih ve 

4072 yazısı
Üyeler, 

Personel

Kredi Garanti Fonu (KGF) Bilgilendirme Semineri
(Webinar – İnternet Üzerinden)(Seminerde “Kredi Garanti 
Fonu” anlatılacak olup, seminer sonunda KOBİ’lerin konu 
hakkındaki soruları cevaplandırılacaktır.)

Gerçekleşti                                                                                                    
27/04/2020

gerçekleştirilecek olan seminerde “Kısa Çalışma Ödeneği” 
uygulaması anlatılacak olup, seminer sonunda KOBİ’lerin konu 
hakkındaki soruları cevaplandırılacaktır. )

Personel 3912 yazısı
TOBB

27/04/2020

TOBB ETÜ Tıp Fakültesi Hastanesi COVID-19 Bilgilendirme 
Semineri (Webinar – İnternet Üzerinden)(COVİD-19 
Hakkında Merak Edilenler)

Üyeler, 
Personel

Toplantı Katılım Adresi: 
https://zoom.us/j/95733737030?pwd=b3NEc2k
xNXpZcFI3bFI3QktVSnFVZz09

Gerçekleşti   17.6.2020

 https://tobb-
org.zoom.us/j/91300073966?pwd=VVIrcHk0VD
NEclV0SytmelVrN1ZzUT09 Alacak Sigortası 
Katılım Password: 500318  

Gerçekleşti   24.6.2020

https://tobb-
org.zoom.us/j/93340586915?pwd=VkhFdjUycnh
JOEgzc3J4anQzMFF0QT09
Arabuluculuk ve Tahkim Katılım Password: 
212519        

17

19

21

11

20

14

15

13

12
Toplantı katılım adresi 
https://zoom.us/j/96270146427?pwd=SVFaZEsx
N3IxQ2V6Q3Y0M0wzSVBRZz09

Gerçekleşti                                                                                                    
25/04/2020

TOBB
21.04.2020 tarih ve 
3911 sayılı yazısı

https://zoom.us/j/96270146427?pwd=SVFaZEsx
N3IxQ2V6Q3Y0M0wzSVBRZz09

16 Gerçekleşti                                                                                                    
08/06/2020

Zoomm ID:989  8631 11 37  Şifre: 839119     

18 COVİD-19 Sonrası Türkiye-AB İktisadi ve Ticari İlişkileri Üyeler, 
29.05.2020 tarih ve 
4543 sayılı yazısı

TOBB
Gerçekleşti                                                                                                    
11/06/2020

https:bit.ly/TEBD110620

Sanayi Bilgilendirme Sistemi Eğitimi Webinarı Personel 
20.05.2020 tarih ve 
4421sayılı yazısı

TOBB

Toplantı Katılım Adresi:                                          
https://tobb-
org.zoom.us/j/99118019250?pwd=WEdZNHlJbE
NUemRBTlZycVNYU1ZEQT09
KGF Password: 042402                                                        
                                                             

22

https://us04web.zoom.us/j/4493710371?pwd=
OE5RRG1aL1p6c2RJV1V3aTdrNWtuQT09
Meeting ID: 449 371 0371

Gerçekleşti                                                                                                    
12/06/2020

ASMMMO POLATLI 
TEMSİLCİSİ             Üye TalebiÜyeler

SGK Teşvik İade İşlemleri Bilgilendirme Eğitimi(webinar) (İş 
yerlerinin kazançlı çıkmasında son derece önemli olan teşvikler 
hakkında bilinmeyen tüm detayların görüşüldüğü bilgilendirme 
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Personel 

TÜBİTAK UFUK2020 KOBİ Destekleri Bilgilendirme 
Semineri (Webinar – İnternet Üzerinden)(Ufuk 2020 
Nedir?Ufuk 2020 KOBİ Destekleri Paneli,Yeniliğe Hızlı 

Yaşam Motivasyonu Eğitimi(Motivasyonun İç ve Dış 
Etkenleri,Başarıya Giden Yolda Motivasyon,Kişilik 
Yapıları,Başarı Güdüsü Yüksek Kişilerin Özellikleri 
,Kazanmanın ve Kaybetmenin Psikolojisi,,Empatik 
Düşünce,Moral ve Oto-Motivasyon Yönetimi ,Olumlu 
Düşünce,Özgüven Yönetimi ,Sürdürülebilir Başarı                                          
-İç Disiplinin Gücü,Tutku Kaybını ve Atalet Duygusunu 
Yenmek,Zorlayıcı Hedefler Belirleme,Sonuç Odaklılık 
,Hesaplanmış Risk Alma İsteği,Zayıf Yönlerimizi 
Geliştirebilmek,Güçlü  Yönlerimizi Kullanabilmek ,Ödüllendirme 
Yöntemleri )      

Gerçekleşti                                                                                                    
19/06/2020

03.07.2020 tarih ve 
5682 sayısı yazısı

TOBB
KOBİ’ler İçin Kırsal Kalkınma Destekleri Bilgilendirme 
Semineri(Webinar – İnternet Üzerinden)( Kırsal Kalkınma ve 
Desteklemeler)

Üyeler, 
Personel

Eğitim Planı/ Üye 
Talebi/  Üye 
Memnuniyet 

Anketleri/Personel 
Talepleri

GLOBAL KARİYER 
EĞİTİM DANIŞMANLIK

 Gerçekleşmedi                                                                      
Açıklama :Tüm Dünyayı 

etkisi altına alan 
koronavirüs salgını gereği 

planlanan eğitim 
gerçekleştirilememiştir.

Planlanan eğitim COVİD-19 Salgını sebebiyle 
iptal edilmiştir.

TOBB
17.06.2020 tarih ve 
5181 sayılı yazısı

Personel 

Seminere katılım adresi: https://tobb-
org.zoom.us/j/96788384898
(Katılım şifresi: 674688)

Gerçekleşti                                                                                                    
07/07/2020                                  

Üyeler

24

27

30

31

28

25

26

32

Problem Çözme ve Hayır Diyebilme Eğitimi(Problemin 
Belirlenmesi,Problemin Anlaşılması, Problem İçin Hipotezlerin 
Oluşturulması, Problemle İlgili Bilgi Toplanması,Hipotezlerin 
Test Edilmesi, Hipotezler Arasından Deney Ve Karşılaştırmalar 
Yoluyla Probleme En Uygun Olanın Seçilmesi Ve Uygulanması, 
Hipotezlerin Test Edilmesinden Sonuçlar Çıkararak Genel Bir 
Sonuca Varılması,Neden Hayır Demek Bu Kadar Zor, Niçin 
Hayır Demeliyiz,Nasıl Hayır Denmeli ve Hayır Demenin Yolları 
Hk.)

Üyeler

Eğitim Planı/ Üye 
Talebi/  Üye 
Memnuniyet 

Anketleri

Sezgi ERDEM

Gerçekleşti                                                                                                    
05/06/2020

LIFE EĞİTİM 
DANIŞMANLIK

 Gerçekleşmedi                                                                      
Açıklama :Tüm Dünyayı 

etkisi altına alan 
koronavirüs salgını gereği 

planlanan eğitim 
gerçekleştirilememiştir.

Üyeler

Gerçekleşti                                                                                                    
22/06/2020

Verbis Kayıt İşlemleri  Bilgilendirme Toplantısı(VERBİS kayıt 
aşamaları, kayıt için yapılması gerekenler )

TOBB

LIFE EĞİTİM 
DANIŞMANLIK

 Gerçekleşmedi                                                                      
Açıklama :Tüm Dünyayı 

etkisi altına alan 
koronavirüs salgını gereği 

planlanan eğitim 
gerçekleştirilememiştir.

Planlanan eğitim COVİD-19 Salgını sebebiyle 
iptal edilmiştir.

Başarının Şifresi/Zaman ve Stres Yönetimi Eğitimi(Başarı 
Mutluluk Eşleşmesi,Ego,öfke-Kızgınlık Başarı İçin Aşılması 
Gereken Engeller,Aziö-Çaba-Emek Başarının Yolları,Başarı 
Öğrenilir mi,Yapılır mı?,Çalışılan Kuruma Bağlılık ve Başarı 
Arasındaki Orantı,Aitlik Kavramının Başarıya Etkisi,Başarının 
Önündeki Engeller hk.)

Üyeler, 
Personel,Üst 

Yönetim

Eğitim Planı/ Üye 
Talebi/  Üye 
Memnuniyet 

Anketleri/Personel 
Talepleri

Toplantı katılım adresi 
https://zoom.us/j/79686293959?pwd=Vk1ETi9U
UWQyd2Z3MvWVN5dz09 
Meeting ID: 796 8629 3959
Password: 5KgSkp

http://ebysegitim.tobb.org.tr

30.06.2020 tarih ve 
5561 sayılı yazısı

Üyeler
Gerçekleşti                                                                                                    
08/07/2020

http://tobb-org.zoom.us/j/95219308453

Personel 

Personel Talebi 
(30.04.2020 tarihli 

AİK,YGG Üye 
Memnuniyet Topl.)

Online EBYS Sistem Yöneticisi Eğitimi(Elektronik Belge 
Yönetim Sistemi Hk.)

17.06.2020 tarih ve 
5140 sayılı yazısı

Performans Yönetimi Eğitimi(Çalışanların,yetkinlik seviyesini 
geliştirmek,İletişimin ve dolayısıyla ilşkilerin iyileştirilmesini 
sağlamak,İnsan kaynağını güvenilir,adil nesnel ölçütlerle etkin 
kılmak,Kurum geliştirme politikalarını somut sonuçlara 
dayandırma hk.)

İMBS Yeni Yazılım Online Eğitim(İş Makinesi Tescil Belgesi 
düzenlenmesi ve onay işlemleri hk.)

Üye Talebi

Planlanan eğitim COVİD-19 Salgını sebebiyle 
iptal edilmiştir.

Topic: Life Danışmanlık's Personal Meeting 
Room

Join Zoom Meeting
https://us04web.zoom.us/j/5418863108?pwd=
OFZKMFRtVUlpSEtQTFhQb0MwbG5Ydz09

Meeting ID: 541 886 3108
Password: 0000

TOBB

22 Meeting ID: 449 371 0371
Password: 689088

12/06/2020

Av.Halil Kaan 
EMEKTAR

23
E-İhracatta Devlet Destekleri Eğitimi(Zor Zamanlarda 
İhracatın Önemi,İhracatta Sağlanan Destekler,İhracatçı 
Olmanın Gücü,Global Şirket Olma)

Üyeler

TEMSİLCİSİ             
A.Semih AYDIN 

Üye TalebiÜyeler
hakkında bilinmeyen tüm detayların görüşüldüğü bilgilendirme 
toplantısında işlemlerin yapılması için gerekli yol haritası)

FOKUS YAŞAM 
AKADEMİ

https://live.ozbilens.com/session/fok-xz4-ahvÜye Talebi
Gerçekleşti                                                                                                    
26/06/2020

29 Gerçekleşti                                                                                                    
24-25/06/2020

Join Zoom Meeting
https://tobb-
org.zoom.us/j/98246217260?pwd=b1N6N3grSE
dmRGVWRG53V28xRU5nUT09

Meeting ID: 98246217260
Password: 439461    
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TOBB BS Modüllerinin Eğitimi Personel 
09.07.2020 tarih ve 
5949 sayılı yazısı

TOBB
Gerçekleşti                                                                                                    

14-16/07/2020

14 Temmuz 2020 İnsan Kaynakları ve Bordro 
Modülü İçin : https://tobb-
ors.zoom.us/webinar/resister/WN_MHGhbvjsTY
qaVKtm91wGWw                                                      16 
Temmuz 2020 Stok,Satınalma ve Demirbaş 
Modülü İçin:https://tobb-
ors.zoom.us/webinar/resister/WN_7D7T7DxbR
p6iw8wX1NZ8g 

Girişimcilik Sohbetleri Üyeler

9 Temmuz Girişimcilik Sohbetleri Katılım Linki
https://tobb-
org.zoom.us/j/91334546915?pwd=dCswZnFrRE9
SMHlBYmlsclg4RnJKQT09
9 Temmuz Girişimcilik Sohbetleri Password: 
929776

40 04.09.2020 tarih ve 
7480 sayılı yazısı

TOBBÜyeler
Gerçekleşti                                                                                                    
10/09/2020

03.09.2020 tarih ve 
7558 sayılı yazısı

TOBB
Gerçekleşti                                                                                                    
09/07/2020

TOBB
01.07.2020 tarih ve 
5576 sayılı yazısı

Üyeler
KOSGEB KOBİ Destekleri Bilgilendirme Semineri
(Webinar – İnternet Üzerinden)

Gerçekleşti                                                                                                    
16/07/2020

Nedir?Ufuk 2020 KOBİ Destekleri Paneli,Yeniliğe Hızlı 
Erişim,UFUK 2020 Destek ve Ödülleri)

39

KPS ve KVKK Bilgilendirme Webinarı(Kişisel Paylaşım 
Sistemi ve Kişisel Verilerin Korunması Kanunu Hk.Bilgilendirme)

Seminere katılım: 
https://tobb.org.zoom.us/j/96811831722
(Şifre: 081851)

Gerçekleşti                                                                                                    
09/09/2020                                  

KOBİ Gelişim Destek Programı (KOBİGEL)
Bilgilendirme Semineri(Webinar – İnternet Üzerinden) (2020 
– 01 Proje Teklif Çağrısı: “İmalat sanayi sektöründe dijitalleşme 
sürecine katkı sağlayabilecek yerli
teknoloji geliştiricisi KOBİ’lerin desteklenmesi”
2020 – 02 Proje Teklif Çağrısı: “İmalat sanayi sektöründe 
faaliyet gösteren KOBİ’lerin üretim ve ilişkili iş süreçlerinde dijital 
teknolojilerden yararlanma düzeyinin arttırılması)

Üyeler
02.09.2020 tarih ve 
7480 sayılı yazısı

http://webinar.tobb.org.trTOBB

Seminere katılım: 
https://tobb.org.zoom.us/j/91930809735?pwd=
VDRuakdhNW8yNzK0paQnd1SGe5QT09
(Şifre: 993365)

TOBB

Eğitim Planı/ Üye 
Talebi/  Üye 
Memnuniyet 

Anketleri/Personel 
Talepleri

Seminere katılım: 
https://us04web.zoom.us/j5418863108?pwd=O
FZKMFRtVUlpSEtQb0MwbG5Ydz09
Meeting ID:541 886 3108                                    
Passcode:0000

38

32

10.09.2020 tarih ve 
7801 sayılı yazısı

Üyeler, 
Personel

Kişisel Verilerin Korunması (KVKK) ve
VERBİS Kaydı Bilgilendirme Semineri
(Webinar – İnternet Üzerinden)(Kişisel Verileri Koruma 
Kurumu (KVKK) ile Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği işbirliğinde 
gerçekleştirilecek olan seminerde Kişisel Verilerin Korunması 
Kanunu ve bu kapsamda KOBİ’lerin yükümlülükleri hakkında 

Üye Talebi37

41 Gerçekleşti                                                                                                    
15/09/2020                                  

LIFE EĞİTİM 
DANIŞMANLIK

Gerçekleşti                                                                                                    
09/10/2020

5561 sayılı yazısı
Üyeler

08/07/2020
http://tobb-org.zoom.us/j/95219308453

Seminere katılım adresi:
https://tobb-org.zoom.us/j/97075619593
(Şifre: 028541)

TOBB

HALK EĞİTİM 
MÜDÜRLÜĞÜ                                     

Arzı DEMİRKAYA

Gerçekleşti                                                                                                    
27/07/2020                                  

Eğitime katılım sağlayan kişi sayısı 10'dur. 
Eğitimci/Konuşmacıya dair memnuniyet oranı 
%96,6 dır.                      Eğitim/Bilgilendirme 
Toplantısının sağlamış olduğu memnuniyet oranı 
%96 dır.

Temel Hijyen Uygulamaları/Gıda Hijyeni(COVİD-19) 
Eğitimi(Tüm Dünyayı etkisi altına alan koranovirüs salgını 
sebebiyle Otel,restoran,cafe,pastane vb.gıda işletmeciliği yapan 
üyelerimiz ve çalışanları için hijyen kuralları ve pandemi 
süresince uygulanabilecek yöntemler)

Üyeler, 
Çalışanları

Gerçekleşti                                                                                                    
21/07/2020

Seminere katılım adresi:                                  
https://tobb-org.zoom.us/j/97785038759
(Şifre: 569304)

TOBB

İş Hayatında Tükenmişlik Sendromu Eğitimi(Tükenmişlik 
Sendromu Nedir?,Tükenmişlik Sendromuna Sebep Olan 
Faktörler Nelerdir?Tükenmişlik Duygusuna Yol Açan Bireysel 
Özellikler,Tükenmişliğin Aşamaları,Tükenmişlik Sendromunun 
Belirtileri,Tükenmişliği Önleyici aktörler ve Çözüm Yolları Hk.)

Üyeler, 
Personel

17.07.2020 tarih ve 
6209 sayılı yazısı

Üyeler

KOBİ'ler için Hijyen ve TSE COVID-19 Belgeleri 
Bilgilendirme Webinarı(Webinar – İnternet Üzerinden)(TSE 
COVID-19 Güvenli Üretim, Hizmet ve
Turizm Belgeleri ile COVID-19 Hijyen, Enfeksiyon Önleme ve 
Kontrol Kılavuzu )

33

34

35

36
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Seminere katılım adresi: https://tobb-
org.zoom.us/j/91651548445
(Şifre: 571266)

AB Yeşil Mutabakatı’nın (Green Deal)Temel Unsurları:Türk 
İş Dünyası için Beklentiler Bilgilendirme Semineri (Webinar 
– İnternet Üzerinden)

Üyeler
30.09.2020 tarih ve 
8439 sayılı yazısı

TOBB

TOBB
17.09.2020 tarih ve 
7981 sayılı yazısı

Üyeler

Gerçekleşti                                                                                                    
06/10/2020

Seminere katılım adresi: https://tobb-
org.zoom.us/j/93117385971
(Şifre: 375172)

TÜBİTAK KOBİ Ar-Ge Destekleri Bilgilendirme 
Semineri(Webinar – İnternet Üzerinden)(KOBİ’lere yönelik 
“TÜBİTAK Ar-Ge Destekleri” anlatılacak olup, seminer sonunda 
KOBİ’lerin konu hakkındaki soruları
cevaplandırılacaktır.)

 Gerçekleşmedi                                                                      
Açıklama :Tüm Dünyayı 

etkisi altına alan 
koronavirüs salgını gereği 

planlanan eğitim 
gerçekleştirilememiştir.

Planlanan eğitim COVİD-19 Salgını sebebiyle 
iptal edilmiştir.

http://webinar.tobb.org.trTOBB

Etkili Satış ve Pazarlama Teknikleri Eğitimi(Satış ve 
Pazarlama Nedir?Ne Değildir?,Satış İçin Hazırlık ve 
Planlama,Satış İçin Kendinizi Hazırlayın,Satışta İletişim,Kişisel 
İmaj ve Satış,Doğru İlk İzlenim hk.)

Üyeler

Eğitim Planı/ Üye 
Talebi/  Üye 
Memnuniyet 

Anketleri

ESTİM EĞİTİM 
DANIŞMANLIK

7801 sayılı yazısıPersonel
Kanunu ve bu kapsamda KOBİ’lerin yükümlülükleri hakkında 
bilgi verilecek ve son kayıt tarihi büyük ve orta ölçekli
işletmeler için 30/09/2020 olan VERBİS kaydı anlatılacak olup, 
seminer sonunda KOBİ’lerin konu hakkında soruları 
cevaplandırılacaktır.)

48

41
15/09/2020                                  

Gerçekleşti                                                                                                    
02/10/2020

Gerçekleşti                                                                                                    
01/10/2020                                  

47

KOBİ’ler ve Kurumlar İçin Siber Güvenlik
Bilgilendirme Semineri (Webinar – İnternet Üzerinden) 
(İçişleri Bakanlığı ve Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 
işbirliğinde gerçekleştirilecek olan seminerde bireysel ve 
kurumsal siber güvenlik, sistem/veri güvenliği, risk ve tehditler 
ile siber suç türleri ve hukuki boyutları, güncel suç yöntemleri ve 
örnek vakalar anlatılacak olup, seminer sonunda KOBİ’lerin 
konu hakkındaki soruları cevaplandırılacaktır)

Üyeler
07.10.2020 tarih ve 
8682 sayılı yazısı

46

45

42

44

43

Seminere Katılım:
https://tobb-org.zoom.us/j/92777007890
linkinden katılabilirsiniz.
(Şifre: 754827)

Gerçekleşti                                                                                                    
26/10/2020

Seminere katılım adresi: https://tobb-
org.zoom.us/webinar/register/WN_gCvumNIgQl
aBG_McQTgdRg

TOBB
21.10.2020 tarih ve 

8012 sayısı
Üyeler

Türkiye-AB İlişkileri Ekseninde Ufuk Avrupa
ve AB Programları istişare Toplantısı
(Webinar – İnternet Üzerinden)(Türkiye Odalar ve Borsalar 
Birliği Başkanı M. Rifat Hisarcıklıoğlu, Dışişleri Bakan 
Yardımcısı Sn. Faruk Kaymakcı ve TÜBİTAK Başkanı Sn. Prof. 
Dr. Hasan Mandal’ın katılımı ile gerçekleştirilecek olan 
seminerde Ufuk Avrupa ve AB Programları hakkında
İş Dünyamız bilgilendirilecek olup, seminer sonunda 
katılımcıların konu hakkındaki soruları cevaplandırılacaktır.)

TOBB
Gerçekleşti                                                                                                    
13/10/2020

Personel 
07.10.2020 tarih ve 
8680 sayılı yazısı

14 Ekim Dünya Standartlar Günü Standardizasyon 
Konusunda Güncel Gelişmeler (Webinar – İnternet 
Üzerinden) (Dünya Standartlar Günü kapsamında Sanayi ve 
Teknoloji Bakanı Sn. Mustafa Varank, Türkiye Odalar ve 
Borsalar Birliği Başkanı Sn. M. Rifat Hisarcıklıoğlu ve Türk 
Standardları Enstitüsü Başkanı Prof. Dr. Sn. Adem Şahin’in 
katılımıyla gerçekleştirilecek olan seminerde
standardizasyon konusunda güncel gelişmeler anlatılacak olup, 
seminer sonunda katılımcıların konu hakkındaki soruları 
cevaplandırılacaktır.)

KOBİ’ler İçin Alternatif Finansman Yöntemleri:Faktoring ve 
Finansal Kiralama Bilgilendirme Semineri (Webinar – 
İnternet Üzerinden)(Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Başkanı 
M. Rifat Hisarcıklıoğlu ile Finansal Kurumlar Birliği Başkanı 
(FKB) Aynur Eke’nin katılımlarıyla gerçekleştirilecek olan 
seminerde Ticaret Finansmanı (Faktoring) ve Finansal Kiralama 
anlatılacak olup, seminer sonunda KOBİ’lerin konu hakkındaki 
soruları cevaplandırılacaktır.)

Üyeler
13.10.2020 tarih ve 
8857 sayılı yazısı

TOBB
Gerçekleşti                                                                                                    
22/10/2020

Seminere katılım adresi: https://tobb-
org.zoom.us/j/94671434799
(Şifre: 685885)

Gerçekleşti                                                                                                    
14/10/2020

Seminere katılım adresi: https://tobb-
org.zoom.us/j/95228300378
(Şifre: 737855)

TOBB

Seminere Katılım:
https://tobb-org.zoom.us/j/93270218710
(Şifre: 276250)

EXIMBANK İhracat Kredileri ve Alacak Sigortası Programları 
Bilgilendirme Semineri (Webinar – İnternet Üzerinden) Üyeler

01.10.2020 tarih ve 
8485 sayılı yazısı

TOBB

49
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50

51

52

Eğitim Planı/ Üye 
Talebi/  Üye 
Memnuniyet 

Anketleri

GLOBAL KARİYER 
EĞİTİM DANIŞMANLIK

 Gerçekleşmedi                                                                      
Açıklama :Tüm Dünyayı 

etkisi altına alan 
koronavirüs salgını gereği 

planlanan eğitim 
gerçekleştirilememiştir.

Planlanan eğitim COVİD-19 Salgını sebebiyle 
iptal edilmiştir.

04.12.2020 tarih ve 
10573 sayılı yazısı

TOBB
Gerçekleşti                                                                                                    
10/12/2020                                  

Uluslararası Pazarlarda Müşteri Bulma ve Satış 
Eğitimi(Pazar Araştırması Yöntemleri,İnternetin Sunduğu 
Olanaklar,Elde Edilen Verilerin Hedef Pazar Tespiti İçin 
Yorumlanması,Potansiyel Alıcı Grupların Tespiti Yöntemleri ve 
Uygulamasın,Hedef Pazarlardaki Alıcı Gruplarına Ulaşma Hk.)

Üyeler

Üye/Personel Talebi
ANKARA KALKINMA 

AJANSI

 Gerçekleşmedi                                                                      
Açıklama :Teknik Destek 
Projesi Ankara Kalkınma 
Ajansına sunulmuş olup 
proje kabul edilmemiştir.

53

57

Bütçe Hazırlık Bilgilendirme Semineri( TOBB ile TOBB Bütçe 
ve Muhasebe Yönetmeliği çerçevesinde yeni hesap dönemine 
ilşkin hazırlık süreci konusunda mevzuat ve uygulamaya yönelik 
bilgilendirme ile birlikte TOBB BS Programı üzerinde bütçe ve 
muhasebe işlemleri ile gerekli ilşkilendirmelerinde ele alınacağı 
TOBB BS Programı üzerinde bütçe ve muhasebe işlemleri ile 
gerekli ilşkilendirmeler hk.)

Personel 

56
Patent ve Marka Webinarı(KOBİ'lere yönelik olarak 
patent,faydalı model,marka ve tasarım kavramları,bu kavramlar 
arasındaki farklar,avantajları,önemi ve başvuru süreci hk.)                                           

Üyeler, 
Personel

Eğitim Gerçekleşememiştir.

Dış Ticaret Eğitimi(Ülke Masaları,Pazar Araştırması,Ülke 
Sunumu,Pazara Giriş Engelleri  ve Çözüm Yolları,E-Ticaret/E-
İhracat Uygulamaları hk.)

Üyeler, 
Personel

Eğitim Planı/ Üye 
Talebi/  Üye 
Memnuniyet 

Anketleri/Personel 
Talepleri

TİCARET BAKANLIĞI
Gerçekleşti                                                                                                    

02-03/11/2020                                  

02.11.2020  Webinar Erişim Linki : 
https://zoom.us/j/99803428142                                                              
03.11.2020  Webinar Erişim Linki : 
https://zoom.us/j/96983700571 

Teknik Destek Eğitimi(Eğitim İçeriği Kalkınma Ajansına 
Sunulan Projeler Kapsamında Belirlenecektir.)

Üyeler, 
Personel

16 Aralık 2020 Saat 14:00-16:00/                      
Taşınmaz Ticareti ve İkinci El Motorlu Kara 
Taşıtlarının Ticareti Hk.daki Yönetmelikler Hk. 
Bilgilendirme Toplantısı 
https://tobb.org.zoom.us/j/4831778934?pwd=e
kRmNGVUdII0bkMvQWJvQ2ZhaHd4QT09                                                                       
Meeting ID:483 177 89 34   Passcode:123456

Gerçekleşti                                                                                                    
17/11/2020                                  

Gerçekleşti                                                                                                    
25/11/2020   02/12/2020

17.11.2020  Webinar Erişim Linki : 
https://webinar.tobb.org.tr                                                              

25 Kasım 2020 Saat 14:00/Veri Analizi Seminere 
katılım: 
https://tobb.org.zoom.us/webinar/register/WN
_5GleJv4XSM-6wSBpisXjsw
02 Aralık 2020 Saat 14:00/Veri Analizi Seminere 
katılım: 
https://tobb.org.zoom.us/webinar/register/WN
_gro_bWgxTvu1yJqubpRWSQ

Gerçekleşti                                                                                                    
13/11/2020                                  

13.11.2020  Webinar Erişim Linki : 
https://webinar.tobb.org.tr                                                              

CERN İhaleleri Webinarı(Avrupa Nükleer Araştırma 
Merkezi(CERN)ihaleleri hk.da KOBİ'lere yönelik seminer)

Üyeler 06.11.2020 tarih ve 
9629 sayılı yazısı

TOBB

10.12.2020 tarih ve 
10780 sayılı yazısı

TOBB
Gerçekleşti                                                                                                    
14/12/2021

14 Aralık 2020 Saat 10:30-16:00/                      
Bütçe Hazırlık Bilgilendirme Seminere katılım: 
https://tobb.org.zoom.us/webinar/register/WN
_BBA0vwl-R3GdCDAa1A6mOg

11.11.2020 tarih ve 
9725 sayılı yazısı

TOBB

19.11.2020 tarih ve 
10023 sayılı yazısı

TOBB

10.12.2020  Webinar Erişim Linki : 
https://webinar.tobb.org.tr                                                              

59 Oda/ BorSa Çalışanlarına Özel  Kişisel Kurumsal Gelişim 
Programları

Personel 
09.12.2020 tarih ve 
10731 sayılı yazısı

TOBB
Gerçekleşti                                                                                                    

15/12/2020   22/12/2020

15 Aralık 2020 Saat 14:00/Afet Dayanıklık 
Eğitimi katılım: 
https://tobb.org.zoom.us/webinar/register/WN
_dnGxSHt5Qr5daiwtHHw
15 Aralık 2020 Saat 14:00/Farkındalık Eğitimi 
katılım: 
https://tobb.org.zoom.us/webinar/register/WN
_7ej9goeDTNGDQ9C6QAnxaA

60 İş Sürekliliği Eğitimi Personel 
17.12.2020 tarih ve 
10974 sayılı yazısı

TOBB
Gerçekleşti                                                                                                    
25/12/2022

25 Aralık 2020 Saat 14:00-17:00/                      
Bütçe Hazırlık Bilgilendirme Seminere katılım: 
https://tobb.org.zoom.us/j/98962317568?pwd=

58 Taşınmaz Ticareti ve İkinci El Motorlu Kara Taşıtlarının 
Ticareti Hakkındaki Yönetmelikler Bilgilendirme Toplantısı

Personel 
08.12.2020 tarih ve 
10653 sayılı yazısı

TOBB
Gerçekleşti                                                                                                    
16/12/2022

54

Devlet Destekli Ticari Alacak Sigortası(KOBİ'lerin 
alacaklarını garanti altına lan ve tahsil edememeleri 
durumunda ,alacaklarının önemli bir kısmını devlet destekli 
havuzdan karşılayan sistem hk.)

Üyeler, 
Personel

55 Veri Analizi ve Görselleştirme Personel 



X

Revize Tarihi/No:30.04.2020/01

PLANLANAN X

GERÇEKLEŞEN X
GERÇEKLEŞMEYEN X

 2020 yılı içerisinde planlanan Eğitimlerin ve Bilgilendirme Toplantılarının gerçekleşme oranı %59 dur.Kurumumuzda yıl içerisinde 22 adet eğitim ve bilgilendirme 
toplantısı planlanmış olup 9 tanesi Tüm Dünyayı etkisi altına alan koronavirüs salgını gereği gerçekleştirilememiştir.38 adet eğitim ise Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

tarafından planlanmış olup kurumumuz çalışanları ve üyelerimiz tarafından bu eğitimlerede katılım sağlanmıştır.

60 İş Sürekliliği Eğitimi Personel 
10974 sayılı yazısı

TOBB
25/12/2022

Revizyon Açıklama:Tüm Dünyayı etkisi altına alan ve ülkemizdede etkisini gösteren koronavirüs salgını sebebiyle kurum faaliyetleri 30.04.2020 tarihinde gerçekleşen AİK,YGG ve Üye Memnuniyet Yönetim sistemi Toplantısında sosyal mesaje ve günün şartlarından dolayı gözden geçirildiğinden eğitim 
planındada revizelerin gerçekleşmesine bu karar doğrultusunda eğitimlerin/bilgilendirme toplantılarının zoom üzerinden gerçekleşmesine günün şartları göz önüne alınarak eğitimlerin/bilgilendirme toplantılarının konularının üyelere ve personellere pandemi sürecinde destek sağlayıcı ve bilgilendirici olması 
hususu dikkate alınarak revize edilmiştir.

https://tobb.org.zoom.us/j/98962317568?pwd=
ZHhYVi82VUpzUjNqR2VoVU5VOXFwdz09                                                                  
Meeting ID:989 6231 7568  Passcode:167065


